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VI Jornadas de Lengua y Comunicacién. “Comunicacion no verbal: Estudio y
Enseinianza”
Conference VI in Language and Communication. “Nonverbal Communication:

Resumen

En los pasados 18 y 19 de noviembre de 2015 se
celebraron las VI Jornadas de Lengua 'y
Comunicacion, en la Facultad de Filosofia y Letras
de la Universidad de Alcald (Espafia). En esta
ocasion, el tema elegido fue Comunicaciéon no
verbal: estudio y ensefianza.

Una vez mas, las Jornadas han sido un espacio de
encuentro entre investigadores, profesores vy
estudiantes, y entre personas de dentro y de
fuera de la universidad de Alcald. Y para que su
contenido llegue a un publico aun mas amplio,
Lingiiistica en la Red publica, como anexo
monografico al nimero Xlll, los textos de las
conferencias preparados por los ponentes.

Research and Teaching*

Abstract

The 6th Language and Communication
Conference was held on the 18 — 19 November,
2015, at the Faculty of Arts and Humanities of the
University of Alcala (Spain). On this occasion, the
chosen theme was Non-verbal communication:
study and teaching.

Once more, the Conference has served as a forum
for researchers, teachers and students, and for
people from the University of Alcald and outside
it. In order to make its content available to an
even wider public, Lingdiistica en la Red publishes
a monographic annex to number 13, including the
texts of the lectures prepared by the speakers.
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VI JORNADAS DE LENGUA Y COMUNICACION. “COMUNICACION NO VERBAL: ESTUDIO
Y ENSENANZA”

Los pasados 18 y 19 de noviembre de 2015 se celebraron las VI Jornadas de Lengua y Comunicacion, en la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Alcald (Espafa). En esta ocasidn, se centraron en la
Comunicacidon no verbal: estudio y ensefianza y, una vez mads, fueron un espacio de encuentro entre
investigadores, jovenes y experimentados, entre profesores y estudiantes, y entre personas de dentro y de fuera

de la Universidad de Alcala. El programa fue el que detallamos a continuacién:

Miércoles, 18 de noviembre de 2015 Jueves, 19 de noviembre de 2015

Manana

10:00. Dra. DfAa. Ana M. Cestero Mancera
(Universidad de Alcald): “La comunicacién no

Manana

10:00. Dra. Diia. M.2 Soledad Benito Rey
(Universidad de Alcald): “Lenguaje no verbal vs.

verbal: propuestas metodolégicas para su  Lengua de signos”.

estudio”. 12:00. Dra. Diia. Beatriz Méndez Guerrero
12:00. Dfia. M.2 José Gelabert Navarro (Editorial (Universidad  Complutense de  Madrid):
Edinumen): “El lenguaje gestual en las clases de “Funciones  comunicativas del silencio:

ELE: desarrollo de actividades de comunicacion
no verbal atendiendo a las diferencias culturales
desde una perspectiva contrastiva. Repertorios
y diccionarios”.

variacion social y cultural”.

Tarde Tarde
16:30. Dr. D. José Miguel Fernandez Dols 16:30. Dr. D. Fernando Poyatos (University of
(Universidad Autonoma de Madrid): New Brunswick): “La instruccion sobre

“Explorando la frontera entre el lenguaje y la
comunicacién animal: el estudio psicoldgico de la
comunicacién no verbal”.

comunicacién no verbal en las ensefianzas
primaria y secundaria: enriquecimiento
vivencial y civico del alumno”.

La pretension de estas VI Jornadas de Lengua y Comunicacion, dedicadas a la Comunicacion no verbal, ha
sido ofrecer una visidon general del temay de las investigaciones que en el dmbito se estan llevando a cabo, tanto
desde una perspectiva tedrica y descriptiva, como desde una perspectiva aplicada.

La conferencia inaugural estuvo a cargo de Ana M. Cestero (“La comunicaciéon no verbal: propuestas
metodoldgicas para su estudio”) y sirvié de introduccion general al tema. En la primera parte, la investigadora
ofrecidé una base tedrica sencilla con objeto de establecer una definicién clara de comunicacién no verbal, revisar
los sistemas que la integran y explicar como funcionan los signos no verbales en la comunicacidon humana. En la
segunda parte, la investigadora y docente presentd dos propuestas metodoldgicas con las que se estdn llevando
a cabo diversos estudios enmarcados en la disciplina en la actualidad, y las ejemplificd con investigaciones en
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marcha (realizacién de repertorios contrastivos de signos no verbales y estudio de la incidencia de los signos no
verbales en fendmenos pragmaticos como la persuasion).

M. José Gelabert, en la segunda conferencia de la primera sesién de las Jornadas (“El lenguaje gestual en las
clases de ELE: desarrollo de actividades de comunicacién no verbal atendiendo a las diferencias culturales desde
una perspectiva contrastiva. Repertorios y diccionarios”), llamé la atencién sobre las grandes diferencias
culturales que existen en la comunicacién no verbal y recordd la necesidad de que sea tenida en cuenta en los
planes curriculares de ensefianza de lenguas extranjeras. Desde una perspectiva aplicada, la especialista en
ensefianza de espafol como lengua extranjera y creadora de materiales subrayd la importancia de los signos
paralingtisticos y quinésicos en la comunicacion, y explicé la forma en que pueden llevarse al aula, de manera
integrada, a partir de actividades de diverso tipo que resultan de gran interés y utilidad.

En representacion del estudio de la comunicacién no verbal desde la psicologia, José Miguel Fernandez Dols,
especialista en las emociones (en el concepto mismo de emocién y en su expresion facial), pronuncié una
interesante y sugerente conferencia que llevaba por titulo “Explorando la frontera entre el lenguaje y la
comunicacion animal: el estudio psicoldgico de la comunicacién no verbal”. Como cierre al primer dia de
Jornadas, Fernandez Dols atendié a la comunicacion no verbal como conductas, revisando el concepto mismo

Ill

de “comunicacién humana no verbal” a partir de sus predicados (“humana” y “no verbal”), destacé que no se
trata de un lenguaje equiparable, en su funcionamiento, al lenguaje verbal humano, concluyé que es una
categoria de limites difusos y mostré que no parece ser innata ni genética, pues, incluso con respecto a las
expresiones de la emocidén basica, consideradas universales hasta recientemente, se han documentado

diferencias tanto en la realizacién de expresiones faciales como en la interpretacién de las mismas.

La conferencia que abrid la segunda sesidn de las Jornadas, cuarta en orden, estuvo a cargo de M.2 Soledad
Benito Rey, especialista en lengua de signos. La investigadora y docente dedicé una parte de su intervencion a
explicar, con gran claridad, aspectos tedricos y descriptivos basicos de las lenguas de signos y de su
funcionamiento, y la otra, a detallar la incidencia que tiene la comunicacidon no verbal (expresion facial y
paralingtistica, por ejemplo) en la comunicacion signada, lo que resulto, sin duda, de gran interés.

La ausencia de sonido comunica, segun explicéd detalladamente Beatriz Méndez Guerrero en la conferencia
titulada “Funciones comunicativas del silencio: variacidn social y cultural”, que sirvié de muestra de investigacion
sociopragmatica empirica de una categoria no verbal. Méndez presentd, de manera clara, los tipos de silencio
(discursivos, estructuradores, epistémicos y psicoldgicos y normativos), sus condicionamientos y las funciones
pragmatico-discursivas que cumple en conversacidn, y dio cuenta de la incidencia que tienen en su uso y en su
percepcion variables lingliisticas, sociales y culturales (contexto, rol comunicativo, relacién social, sexo, temay
cultura).

Por ultimo, Fernando Poyatos, uno de los mayores especialistas en comunicacién no verbal, nos deleité con
sus teorias e ideas sobre la comunicacién no verbal y su funcionamiento, con ejemplos muy ilustrativos y con la
presentacién del disefio de una propuesta detallada y razonada para llevar la comunicacién no verbal a la
ensefianza primaria y secundaria. Asi, las VI Jornadas de Lengua y Comunicacidn tuvieron un excelente broche
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con la conferencia de clausura titulada “La instruccidon sobre comunicacidn no verbal en las ensefianzas primaria

y secundaria: enriquecimiento vivencial y civico del alumno”.

Ana M2 Cestero Mancera

Area de Lingtistica General
Departamento de Filologia, Comunicacidn
y Documentacion

Universidad de Alcald
anam.cestero@uah.es

Sujilsi www.linred.com ixsdurpprtgoase hnvjvrhjeiutdsousfhaiou.Pdgina4
sonftiel.S.S.N.1697-0780riaqugdspkgaofdqzeruxvfsljgiuapekfsuvnniazqeoq

Inmaculada Penadés Martinez

Area de Lingiistica General
Departamento de Filologia, Comunicacidn
y Documentacion

Universidad de Alcald
inmaculada.penades@uah.es



mailto:anam.cestero@uah.es
mailto:inmaculada.penades@uah.es

