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Resumen

En este articulo se plantea una aproximacién a la
ensefanza de lenguas orientada al trabajo y, més
concretamente, a lo que denominamos espaiol con
fines laborales (EFL) Con esta propuesta se pretende
dar respuesta a las necesidades formativas de un
amplio grupo de trabajadores inmigrantes que
suelen quedar al margen de los programas de
ensefanza de lenguas con fines profesionales. Las
profesiones que se desempefian, las relaciones
laborales y el tipo de interacciéon lingUistica que se

producen definen esta drea de ensefianza.
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Abstract

This article presents an approach to the teaching of
languages for working purposes; specifically, the so-
called espafol con fines laborales (EFL). This
proposal attempts to fulfill the formative needs of a
wide group of immigrant workers, that tend to remain
aside of the learning programs on language for
working purposes. Their jobs, the working
relationships and the especial linguistic interaction in
these situations are the features that define this

teaching area..
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Imaginese por un instante que, por azares de la vida, hubiese tenido que emigrar desde su pais a la
préspera China. Que alli, tras unos duros meses de incertidumbre por carecer de papeles, hubiese
encontrado trabajo como interna en el servicio doméstico, en la casa de una préspera familia de clase
media. Usted es médico de profesién, pero en China, al ser irregular, no ha podido convalidar sus estudios,

con lo que tiene que trabajar de lo que sea.
Apenas sabe hablaren chinoy, por supuesto, no sabe escribir ni leer en esta lengua.

La sefora de la casa le intenta explicar cémo desea que usted haga las cosas, pero apenas entiende nada
de lo que le dice. No conoce cudles son los productos de limpieza porque no se parecen a los usados por
usted en su pais. Tampoco reconoce los ingredientes usados en la cocina y no sabe cocinar comida china.
Las camas tampoco no se hacen alli de la misma manera que en occidente. Ademds, usted apenas sabe
hacer las tareas domésticas ya que se ha pasado toda la vida estudiando y en su pais tenia a gente que las
hacia por usted. Cuando la sefiora no estd y llaman preguntado por ella usted es incapaz de contestar al
teléfono. La sefiora parece amable pero grita todo el tiempo y no sabe si estd o no enfadada con usted. Le
gustaria preguntarle, pero no puede. Parece que nada de lo que usted conoce le sirve para manejarse en

esta nueva sociedad y en este trabajo.
Millones de nuevos europeos se encuentran en esta situacién en sus trabajos.
1. La ensenanza de espanol con fines laborales y el espanol con fines especificos

En este articulo queremos acercarnos a la ensefianza de lenguas orientada al trabajo y, mdés concretamente, a
lo que hemos denominado como espafiol con fines laborales (EFL) Area que posee una gran importancia en
paises con una larga trayectoria en inmigracién como Australia, Holanda, Alemania o Estados Unidos en donde la
podemos encontrar bajo diferentes denominaciones: Englihs for Occupational Purposes ~EOP—, Englihs for
Vocational Purposes —EVP—y Vocational English as a Second Language —VESL—, pero que hasta la fecha ha sido
escasamente desarrollada en Espafa ).

En el caso del espafol, la ensefianza de la lengua con fines profesionales se ha desarrollado bajo el epigrafe
genérico de fines especificos. Con esta orientacién se ha venido desarrollando una intensa actividad editorial y
didéctica desde los afios 80 que se ha plasmado en la publicacién de miltiples manuales, en la convocatoria de

cursos de formacién del profesorado y en la celebracién de congresos nacionales e internacionales sobre el tema.

1- En Espafia han sido muy pocas las iniciativas en este campo: apenas algunos glosarios de términos profesionales, como los elaborados
por el IEES Juan de la Cierva, el manual Aprendiendo un idioma para trabajar (2002), de Cruz Roja, el disefio de un curso para

muijeres del servicio doméstico realizado por Herndndez, M. y Villalba, F. (2003) y alguna que otra memoria de master, como la

de Murias Cariacedo (2004)
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Por lo general, este tipo de ensefianza estd destinado, a trabajadores extranjeros de muy alta cualificacion
profesional, expertos en la materia y que se acercan a la L2 tras haber adquirido cierta habilidad en esa lengua. En
consecuencia, el objetivo de los participantes consiste en afianzar sus habilidades lingiisticas en algunos dominios
particulares del espafol, por ejemplo, el espafiol juridico, el del turismo, el de los negocios... Por ofra parte, los
cursos que se disefian con estos fines se imparten, generalmente, en las propias empresas y por profesionales del
dreade ELE.

Sin embargo, existe un amplio grupo de trabajadores que quedan al margen de esta orientacién formativa
aunque también tengan necesidades lingiisticas relacionadas con el mundo laboral. Nos referimos a los
trabajadores que caracterizamos como inmigrantes, cuya presencia en nuestro pafs ha ido aumentando en
importancia en los Gltimos veinte afos.

Las estadisticas mds recientes (de abril de 2006) de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social hablan de
1.803.323 extranjeros dados de alta en la Seguridad Social, lo que representa el 9,71% del total de
los trabajadores cotizantes (18.559.176 personas) (2. Un primer andlisis de los datos, nos lleva a una serie de
conclusiones muy interesantes sobre los trabajos en los que se ocupan los inmigrantes. Asi, la mayoria de los
trabajadores extranjeros trabaja por cuenta ajena en la industria y los servicios (el 68,81%), en empleos como la
construccion, la hosteleria, el comercio, lo reparaciéon de vehiculos a motor y las actividades
inmobiliarias y de servicios a las empresas. Un 13,48% en el servicio doméstico (como personal
interno o externo) y un 8,88% en la agricultura y ganaderia. Otro dato revelador es que mds del 50% no
tienen el espaiol como lengua materna ya que proceden de Africa, Asia, los antiguos paises del Este y del
espacio econdmico europeo ().

Muchos de estos trabajadores necesitardn aprender espafiol para participar en interacciones relacionadas con
su trabajo: negociar salarios y condiciones laborales, pedir aclaraciones, tomar notas, leer instrucciones... Pero,
también, necesitardn capacitarse profesionalmente para desempefiar nuevos trabajos o promocionar
profesionalmente.

En consecuencia, parece oportuno disefiar cursos de ensefanza de espafiol para esas otras ocupaciones que
quedan al margen de la oferta especifica que existe hasta ahora: la agricultura, la construccién, el servicio
doméstico, la hosteleria... Cursos que, por otra parte, contemplen distintos niveles de instruccién y formacién de
los participantes, ya que la lengua con fines laborales puede ser ensefiada a principiantes y utilizada con éxito por
estudiantes con bajo nivel de instruccién o, incluso, analfabetos (Birna Arnbjérnsdéttir, 2002).

Como puede observarse, la diferencia entre los cursos de espafiol con fines especificos y estos otros de fines
laborales para inmigrantes estriba, no sélo en los tipos de profesiones sino también, en la importancia que tiene en
el segundo caso la formacién profesional. En la ensefianza del espafiol con fines especificos ésta suele ser

innecesaria, ya que los estudiantes poseen una alta capacitacién profesional adquirida en su lengua materna. Sin

2- La presencia de extranjeros en el dmbito laboral es ha aumentado considerablemente en los Gltimos afios. Para observar la magnitud de
este fendmeno basta decir que en 1999 apenas eran 335.000 los extranjeros afiliados a la Seguridad Social, lo que

representaba al sélo el 2,3% del total de los afiliados.
3- Segun los datos de dfiliacién de septiembre de 2005, los latinoamericanos constituian el colectivo mdas numeroso (41%)
seguido de los trabajadores africanos (20%), los del Espacio Econémico Europeo (17%) y los europeos no comunitarios (15%).
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embargo, los alumnos inmigrantes previsiblemente necesitardn, ademdés del aprendizaje de la L2, formacién/
actualizacién en las tareas que comportan la diferentes profesiones porque, o bien su formacién laboral de origen
es baja, o bien aqui se ven obligados a desempenar puestos de trabajo distintos a los de su formacién previa (es
frecuente el caso de profesionales ucranianos, rusos, builgaros... ejerciendo en Espafia oficios tales como
jardinero, servicio doméstico, albanileria...).

Pensemos, por ejemplo, en el caso del servicio doméstico. En este tipo de trabajo, serédn necesarios, ademdés de
los recursos lingUisticos para seguir instrucciones orales o escritas, indicar que se ha terminado el trabajo, expresar
necesidad, pedir aclaraciones... Otros que tienen que ver con la capacitacién profesional tales como entender
logotipos de productos de limpieza, la manipulacién, conservaciéon y caducidad de los alimentos, la preparacion
de platos bésicos de la cocina espafiola, el uso de los electrodomésticos més usuales... (Herndndez y Villalba,

2003).

2. Los cursos de ensenanza de la L2 con fines laborales para inmigrantes

La ensefanza de espaiiol con fines laborales tiene una clara orientacién social en la medida en que supone un
potente instrumento de acceso y promocién al mercado laboral. No hay que olvidar que los destinatarios de este
tipo de acciones son vulnerables a los cambios que se producen en el entorno del trabajo -desempleo, cambios

tecnolégicos...- (Verhallen, 1996).

Con esta orientacién, la ensefianza de EFL podria servir para:

® Contribuir a la coordinacién de instituciones de diversa naturaleza interesadas en la formacién e insercién
laboral de los inmigrantes: sindicatos, cémaras de comercio y asociaciones de empresarios, Ministerios de
Trabajo, Exteriores y Educacién, Consejerias de educacién de las distintas autonomias, organizaciones no
gubernamentales, INEM, agencias de trabajo temporal, Centros de educacién de personas adultas,
profesores de espafiol como L2 y de formacién profesional... que, en la actualidad, trabajan de forma
dispersa.

® Favorecer la obtenciény el mantenimiento del empleo.

® Ayudarala promocién dentro del propio trabajo.

® Facilitar la recolocaciéon en caso de despido.

® Facilitar el acercamiento del trabajador inmigrante a las clases de lengua si éstas se llevan a cabo en el
lugar del trabajo ).

® Hacer més accesible la formacién ocupacional para este tipo de estudiantes porque la lengua aprendida

estd incorporada a la formacién laboral.

4- La duracién de las jornadas laborales, los desplazamientos al lugar de trabajo o de residencia dificultan la asistencia a los
cursosde L2.
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® Contribuir a la lucha contra la siniestralidad laboral al dar formacién al trabajador sobre seguridad e
higiene en el trabajo ).

® Fomentar la investigacién en torno a la ensefianza de espafiol como L2 a inmigrantes (creaciéon de
curriculos adaptados a las necesidades reales, formacién especifica del profesorado, creacién de
materiales...)

® Favorecer el que la empresa disponga de trabajadores preparados para desempeniar el puesto de trabajo

para el que han sido contratados con lo que, sin duda, se obtienen efectos positivos en la productividad.

Pese a las evidentes ventajas de la ensefianza de lenguas con fines laborales para inmigrantes, las criticas a
esta orientacién se suelen centrar en dos aspectos claramente diferenciados.

En primer lugar, se sefala que con este tipo de ensefianza se contribuye a crear esclavos, personas
dependientes del trabajo y de la empresa, fortaleciendo el papel de los empresarios en la jerarquia social y
econémica.

La segunda es que promueve un aprendizaje parcial de la lengua, dado el supuesto input limitado al que estén
expuestos los estudiantes, que impide que el inmigrante pueda extrapolarlo a nuevas situaciones vy, por
consiguiente, dificulta su plena integracién en la sociedad de acogida.

A nuestro modo de ver, ambas criticas no tienen que ver con el concepto de fines especificos o laborales, si no
con los modelos sociales, educativos y de lengua que se tengan. Analicémoslas por separado.

En cuanto a la relacién entre este tipo de ensefianzas y la explotacién laboral, hay que recordar que el nicleo
central de la ensefianza de lenguas con fines especificos y laborales y, en general, de toda la ensefianza de lenguas
“es el que todas las decisiones, contenidos y metodologia estdn basados en los motivos de los aprendices para
aprender” independientemente de cudles sean éstos (Hutchinson and Waters, 1987) En este caso esas
motivaciones tiene que ver con el mundo del trabajo y esta es una situacién exacta a la de los altos ejecutivos de
multinacionales que necesitan aprender la L2. Sin embargo, 2cudl es la razén para que estos Gltimos puedan
disponer de cursos adaptados a sus necesidades linguisticas y profesionales y los inmigrantes no2 Y, 2por qué en el
caso de los ejecutivos no se plantean semejantes criticas? ¢No se tratard esto de una nueva forma de
discriminacion?

Por otra parte, hablar del tfrabajo no tiene porqué relacionarse con la explotaciéon laboral. Esta viene dada por
circunstancias que no son lingiisticas, sino sociales y politicas, como por ejemplo, el reconocimiento o no, por

parte de la sociedad de acogida, de los derechos de estos trabajadores o de su status de ciudadanos ().

5-Segun Javier Torres, responsable del drea de saludo laboral de CC.OO “el idioma, la precariedad y el miedo a la expulsién hacen de los
inmigrantes el colectivo mds vulnerable a los accidentes laborales”. (El Pais, 7-07-2006).

6- Resulta sesgado atribuir la explotacién laboral al caso de los trabajadores inmigrantes. Las précticas de explotacién laboral

son muy generales en el mundo occidental y se dan en todas las esferas profesionales. Tampoco existe una relacién directa

entre la formacién de los trabajadores y el grado de explotaciéon. Sélo hay que ver las condiciones de trabajo de muchos

profesores (especialmente la de los de espafiol) y compararlas con las de otros trabajadores no cualificados.
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Por el contrario, los cursos de lenguas con fines laborales pueden contribuir al cambio social si en ellos se
contemplan funciones como, por ejemplo, la negociacién de salarios y condiciones laborales y al servir de
vehiculo de transmisién de informacién acerca de los derechos y obligaciones de los trabajadores, informacién
que puede no ser accesible de otra forma.

En resumen, no es tanto el titulo que le demos a estos cursos como los contenidos que se propongan y la forma
de trabajarlos y esto dependerd, en buena medida, de nuestra visién del mundo que, no hay que olvidar, tiene un
sesgo ideolégico y politico.

En cuanto al input limitado que se transmite con este tipo de prdécticas habria que sefalar que todo depende de
la idea de lengua que se maneje. Asi, si es limitada (funcién denotativa de Smith) el nivel de competencia al que se
llegard también lo serd, imposibilitando su extrapolacién a otras situaciones.

No obstante, este hecho no estd vinculado exclusivamente a la ensefianza de fines especificos o laborales, sino
que ocurre igualmente en cursos generales y, especialmente, cuando los inmigrantes son el grupo meta.

La supuesta limitacion del aprendizaje también estd relacionada con las practicas educativas en si'y los roles
que se atribuyen a los distintos participantes (7).

Segun los resultados de un estudio realizado en Islandia con trabajodores extranjeros empleados en
conserveras es posible construir un puente entre la comunicacién real fuera del entorno del trabajo y los cursos de
lengua con fines laborales si se pone énfasis en el desarrollar en el estudiante estrategias de aprendizaje y
comunicacién (Birna Arnbjérnsdéttir, 2002).

Por Ultimo, creemos que, en ocasiones, las criticas proceden de concepciones simplificadas de lo que es la
lengua con fines especificos. Son planteamientos en los que se considera que es el [éxico el Unico componente de
dicha especificidad. En este sentido, podriamos decir que el EFL no es sélo Iéxico, sino el conjunto de recursos
verbales y no verbales necesarios en y para el trabajo (Villalba y Herndndez, 2005). Por tanto, también incluye los
esquemas de conocimiento que se activan, la forma en que se procesa la informacién, los roles que desempefian
los distintos participantes y el modo en que se utilizan las diferentes destrezas lingUisticas.

Esto es asf porque el lugar de trabajo es en si mismo una comunidad de préctica comunicativa en la que se dan
unos usos especificos de la lengua, se utilizan unos simbolos, imdgenes e instrumentos determinados y se
reproducen unos rituales comunicativos precisos (Wenger, 1998) Factores todos ellos que hay que considerar en
esta orientacién de la ensefianza de lenguas y mds si se tienen en cuenta que pueden variar culturalmente vy, por

tanto, necesitan ser aprendidos de manera explicita (Scollon & Scollon, 1997).

3. El disefno de programas de ensenanza de segundas lenguas con fines laborales

¢Qué tipos de programas de ensefianza de la L2 con fines laborales se podrian disefiar en nuestro pais y que

objetivos deberian tener éstos? Basicamente podrian ser de dos tipos:

7-Habré un aprendizaje mds parcial en los casos en los que el profesor constituye el eje central del proceso de aprendizaje y se
parta de un concepto de estudiante como elemento pasivo de dicho proceso.
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a) Programas de ensefianza de la L2 y capacitacién profesional, su principal objetivo consistiria en preparar a
los estudiantes para el mundo laboral. Podrian centrarse en la adquisiciéon de habilidades previas a la
obtencién de un empleo (técnicas de busqueda de empleo, preparacién de entrevistas de trabajo,
elaboracién del curriculum...), en aspectos legales sobre el trabajo (permiso de trabajo, derechos y deberes
del trabajador, desempleo, jubilacién...), o en el adiestramiento para un trabajo concreto o para una rama
profesional determinada (resolucién de conflictos...) Se podrian impartir en centros de adultos, sindicatos,
organizaciones no gubernamentales... En el caso de los j6venes, estos cursos podrian desarrollarse en los
propios institutos de secundaria, a través de programas de garantia social o de médulos profesionales. El
tipo de alumnado al que irfan dirigidos serfa necesariamente muy heterogéneo: empleados, desempleados y

estudiantes; procedentes de distintos tipos de trabajo y experiencias profesionales y con diferentes.

b) Programas de ensefianza de la L2 en el lugar del trabajo es decir, formacién en las propias empresas, aunque
no necesariamente a trabajadores ya empleados. El objetivo de estos cursos seria proporcionar una
capacitacién linguistica y laboral adecuada al puesto de trabajo que ocupan los participantes. En este tipo
de cursos el grupo meta seria muy homogéneo, con un ambiente laboral definido y con unas necesidades
educativas especificas y, por tanto, unas tareas de aprendizaje concretas, determinadas, en parte, por las
demandas de la propia empresa. En todo caso, esta formacién deberia ir orientada a satisfacer las
necesidades linguisticas del trabajador en varios dmbitos. En el dmbito laboral (tareas relativas al lugar del
trabajo tales como avisar a los compaferos de un peligro, describir de forma oral o por escrito aspectos
técnicos, dar instrucciones a comparieros, preguntar por un procedimiento, contribuir a la resolucién de un
problema...); en el dmbito publico (hacer frente a procedimientos administrativos: rellenar un formulario,
obtener una informacién y reaccionar...); en el dmbito privado (contactos sociales tales como presentarse
ante un nuevo compafiero, encargado...; describir el trabajo que realiza uno o la funcién que desempena
dentro de la empresa...); y en el émbito educativo (leery comprender informacién sobre ofertas de cursos de

promocién laboral, pedirinformacién sobre ellos, comprender el material de formacion...).

Este planteamiento es muy semejante al de otros paises con mayor tradicién en inmigracién. Veamos, por
ejemplo, el caso de Estados Unidos donde hay una poblacién de més de 30 millones de personas con una lengua
materna distinta al inglés, muchos de los cuales son adolescentes o adultos que tienen un nivel de competencia
bajo en dicha lengua. Son personas con Limited-English-Proficient (LEP) para los que hay disefiados distintos
programas de ESOL (English for Speakers of Other Languages) (NCLE, 2002) que van desde los cursos de inglés
como L2 centrados en el desarrollo de una competencia comunicativa general y en los que los temas giran en
torno a la vida cotidiana: ir al médico, conseguir un trabajo, ir de compras. Los programas de alfabetizacién en
inglés, los de ensefianza de la lengua y ciudadania (Civics o EL/Civics), que integran la ensefianza del idioma con
la de los derechos y responsabilidades civiles y los programas de ensefianza de la lengua con fines laborales: los
llamados Vocational English-as-a-Second-Language Programs (VESL) o los de ESOL en el lugar de

trabajo.

Isi ixsd Pagina7z
I.S.S.N.1697-0780



Lingiiisticaenlared. 15/06/2007

*
lll I red La.Ensefianza.de.Segundas.Lenguas.a.Inmigrantes

Monografico

.articul o | Laensefianzade espaiol con fines laborales para inmigrantes

Los programas VESL o programas de capacitacién profesional se podrian considerar programas pre-laborales
(McGroaty y Scott ,1993) ya que estarian destinados a grupos heterogéneos de parados que se preparan para
acceder a una colocacién. Los alumnos de estos programas aprenden una variedad de destrezas en la L2
relacionadas, bien con habilidades generales previas al empleo (técnicas de busqueda de empleo, la entrevista de
trabajo, la cumplimentacién de los formularios necesarios para la consecucién de una colocacién...), bien
enfocadas a la formacién en una determinada ocupacién o sector laboral.

Los programas de ESO en el lugar de trabajo se imparten en el lugar de trabajo (empresa, fdbrica...) a
trabajadores ya empleados, y tienen por objeto la ensefianza de la lengua relacionada con un trabajo en concreto.
En ellos el disefio del syllabus, las funciones y el [éxico parten de lo que se hace en el propio trabajo y los contenidos
que se presentan pueden ir desde el vocabulario especializado al lenguaje necesario para las relaciones sociales
con los compafieros.

Segin McGroaty y Scott (1993) existirian otro grupo de programas centrados en las necesidades del trabajador
(Worker-Centered) en los que se proporcionaria a éste tanto lo que quiere saber para su vida personal, como lo
que necesita para desempenar su puesto de trabajo. Esta orientacién es una propuesta de los sindicatos quienes
consideran que la mayor parte de los programas de ensefanza de segundas lenguas a trabajadores se centran
sélo en necesidades lingUisticas que derivan del propio trabajo e ignoran la vertiente social de los participantes en
el proceso. Muchas organizaciones de adultos y de trabajadores estdn a favor de este enfoque.

Por Gltimo, otro modelo de ensefianza de VESL es la ensefianza profesional bilingie/bicultural (BVT) Estos
programas estdn implantados en comunidades con una poblacién de trabajadores no nativos que comparten la
misma lengua materna. Esta se usa para la ensefianza tanto del inglés como para la formacién ocupacional. A lo
largo deltiempo el uso de la lengua materna disminuye, aumentdndose el del inglés.

El objetivo de todos estos programas es acelerar el acceso al empleo de los trabajadores con bajo nivel de
inglés, parados o con trabajos precarios, y reciben apoyo financiero de los Ministerios de Trabajo y Educacién y de
las instituciones involucradas en la atencién a refugiados e inmigrantes, aunque también hay programas
apoyados por entidades privadas.

Un ejemplo del alto grado de desarrollo de este campo en EE.UU es la existencia de documentos como el
CASAS COMPETENCIES (Essential life skills for youth and adults, 2003) en donde se describen todas las
competencias lingUisticas y no lingUisticas necesarias para el mundo del trabajo y que sirve de guia para el disefio

de los tipos de cursos citados anteriormente.

4. ¢Como impulsar este tipo de cursos en nuestro pais?

Cualquier iniciativa de este tipo tiene que ser consensuada por todos los participantes que intervienen en el
proceso. En el terrero educativo éstos son: el Ministerio de Educacién, las Consejerias de Educacién y Servicios
Sociales de las distintas comunidades, los Ayuntamientos... Entidades de las que dependen los centros y aulas de
adultos. En el laboral, los Ministerios de Trabajo y Asuntos Exteriores, las cdmaras de comercio, las

asociaciones de empresarios, los sindicatos, el INEM y los érganos locales de empleo. .. Instituciones a
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Las que habria que afadir las organizaciones no gubernamentales y las asociaciones o representantes de los
propios inmigrantes.

El objetivo de estos cursos serfa doble. Por una parte, cualificar lingiisticamente a los trabajadores y, por otra,
capacitarlos profesionalmente para el desempefio de las tareas que conlleva el puesto de trabajo, de forma que
pudiesen establecerse “niveles de referencia” lingiistica y laboral en distintas profesiones que marcarian las metas
de los cursos de formacién y que podrian servir de orientacién, tanto a empleadores como a trabajadores. Para
ello, seria preciso, en primer lugar, la elaboracién de un inventario de profesiones que, segin las tendencias
demogrdficas, desempefan, o es previsible que lo hagan, los inmigrantes ). En él se especificarian los distintos
dominios lingiisticos y profesionales de cada uno de los oficios, de tal forma que el empleador supiera, en el
momento de la contratacién, el nivel de competencia del trabajador y éste pudiera tener un incentivo de progreso
lingUistico y laboral. Para ello seria de desear que en ambas facetas hubiera una certificacion oficial.

Tal inventario deberia de ser producto del trabajo coordinado entre expertos en espafiol como lengua
extranjera y profesionales de cada uno de los trabajos (profesores de formacién profesional o de taller). Los
expertos en ELE se encargarian de la realizacién del andlisis de necesidades lingiisticas y de uso de la lengua en

contextos laborales. Dicho andlisis de necesidades se deberia realizar utilizando diversos instrumentos:

e Entrevistas a empresarios, encargados, comités de empresa, sindicatos, trabajadores o potenciales
trabajadores...

e Observacion directa en el lugar del trabajo: grabacién y trascripcién de intercambios orales, anélisis de
documentos especificos del entorno laboral (notas, formularios, albaranes...; signos y simbolos sobre
seguridad e higiene en el trabajo...); andlisis del apoyo que tiene el trabajador e identificacién de las

posibles barreras en el aprendizaje.

El objetivo de ambos tipos de especialistas (expertos en ELE y profesores de formacién profesional) seria la

elaboracién de dos tipos distintos de documentos:

a) Catdlogos/ inventarios de cursos en los que se especificaria su ficha técnica (objetivos, necesidades
técnicas y humanas precisas para ponerlos en funcionamiento...)

b) Definirel curriculum y elaborar materiales didacticos para cada uno de estos cursos.

A partir de estos documentos los centros de personas adultas, las organizaciones no gubernamentales, los IES,
el INEM..., podrian ofertar este tipo de cursos que deberfan contar con fuentes de financiacién diversas.
Para concluir, tendriamos que plantearnos la cuestién de cémo integrar la ensefianza de la segunda lenguay la

formacién profesional.

8- Losllamados “nichos” profesionales.
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Las escasisimas experiencias que se han realizando en este campo en Espafa han antepuesto, generalmente,
la ensefianza del idioma a la formacién orientada al mundo del trabajo o viceversa. En nuestro pais ambas
parcelas han sido impartidas por profesionales diferentes: profesores de lenguas (maestros, voluntarios...) y
profesores de taller, lo que implica, en la mayoria de las ocasiones, que los contenidos lingUisticos analizados en
las clases de L2 no son los que se necesitarian en la de formacién ocupacional. La solucién que se le ha dado en
paises como Holanda ha sido la formacién integrada (integrated schooling) en la que la adquisicién de la lengua'y
la formacién laboral van unidas.

En la actualidad puede ser un buen momento para plantear este tipo de ensefanzas ya que recientemente el
Consejo de Ministros ha analizado el Plan Estratégico de Ciudadania e Integracién y cuyo borrador estd abierto a
modificaciones y sugerencias por parte de instituciones y/o particulares. En concreto, en el capitulo 8 se aborda la
cuestion del empleo, pero en ninguno de los programas (EMP) que se han disefiado estd la cuestion de la

ensefanza de la lengua vinculada a lo laboral y tampoco la encontramos en los programas EDU (educacién).

Félix Villalba Martinez
E.A “Agustina de Aragdn” Mdéstoles
E-mail: maiteifelix@yahoo.es

Maite Herndndez Garcia
E.A “Agustina de Aragdn” Mdéstoles
E-mail: maiteifelix@yahoo.es

Isi ixsd Paginailo
I.S.S.N.1697-0780



Lingiiisticaenlared. 15/06/2007

*
lll I red La.Ensefianza.de.Segundas.Lenguas.a.Inmigrantes

Monografico

.articul o | Laenseianzade espafiol con fines laborales para inmigrantes

Cuestiones para el debate.

1. 2Cémo poner en funcionamiento este tipo de cursos? ¢A qué entidades/instituciones habria que
ofertarles este tipo de cursos?

2. ¢Deberfa existir una institucién que coordinara a todas las demdés en la puesta en marcha de estos
programas? De ser asf, 2cudl seria?

3. 2Quién/quienes deberian financiar este tipo de cursos?

i

¢Coémo integrar efectivamente la ensefanza de la lengua y la formacién profesional?

5. 2Qué perfil profesional requeriria este tipo de programas?
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